
      Νομική Τεχνολογία: Χρήση αυτοματοποιημένων 
συστημάτων για παροχή νομικών υπηρεσιώνσυστημάτων για παροχή νομικών υπηρεσιών

Κωνσταντίνος Ρόκας
Δρ., Δικηγόρος Νέας Υόρκης & Νew Jersey με ειδίκευση στην νομική τεχνολογία

«ÅÐÌÕ�¿ÔÅ ÕÅÙ. «ÅÖÅÔÚÀÑ À×ÉÐÅ ÑÅ ÉÛÚÅÔÍÕÖÀÕØ ÖÌÑ e-themis ÏÅÍ ÖÒÑ �ÔÂÉÈÔÂ 
ÖÌÙ �Ì�ÀÖÔÌ ¥ÑÅÕÖÅÕÂ�ÒÛÐÒ ËÍÅ ÖÌÑ �ÔÂÕÏÐÌÕÌ ÕÛ��ÉÖÒÚÀÙ �ÒÛ ÕÖÒ 5Ò �ÅÑÉÐ-
ÐÀÑÍÒ ÕÛÑ¿ÈÔÍÒ ËÍÅ �ÁÏÅÍÒ ÏÅÍ «ÅÍÑÒÖÒ�ÁÅ.

³Í Ñ¿ÉÙ ÖÉÚÑÒÐÒËÁÉÙ ¿ÚÒÛÑ ÈÌ�ÍÒÛÔËÀÕÉÍ ÏÅÍÑÒÄÔÍÉÙ ÈÛÑÅÖÂÖÌÖÉÙ ËÍÅ ÑÅ ÈÍÉÛÏÒ-
ÐÄÑÒÛÑ ÖÂÕÒ ÖÒÑ �ÒÐÁÖÌ, ÂÕÒ ÏÅÍ ÖÒÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ ÕÖÌÑ ÈÌ�ÍÒÛÔËÁÅ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±-
ÊØÑ ÏÅÍ ÕÖÌÑ �ÅÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÕÛ�ÆÒÛÐÓÑ. ¢Ð¿ÒÑ, ÕÖÒ ÈÍÅÈÁÏÖÛÒ ��ÒÔÉÁ ÏÅÑÉÁÙ 
ÑÅ ÆÔÉÍ �ÐÌ×ÓÔÅ �ÔÒËÔÅ��±ÖØÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ, ËÍÅ �ÅÔ±ÈÉÍË�Å ËÍÅ ÖÌÑ ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅ 
ÊÒÔÒÐÒËÍÏÓÑ ÈÌÐÓÕÉØÑ, ÅÏÂ�Å ÏÅÍ ÕÖÌÑ §ÐÐ±ÈÅ. £ÖÍÙ ©¢¥ ÈÉ, ÉÖÅÍÔÁÉÙ Â�ØÙ Ì 
intuit Ì Ò�ÒÁÅ ¿ÚÉÍ ÈÌ�ÍÒÛÔËÀÕÉÍ ÖÒ �ÔÂËÔÅ��Å �ÔÒÉÖÒÍ�ÅÕÁÅÙ ÊÒÔÒÐÒËÍÏÓÑ ÈÌ-
ÐÓÕÉØÑ TurboTax, ¿ÚÒÛÑ ÖÜÁÔÒ ÈÍÕÉÏÅÖÒ��ÛÔÁØÑ ÈÒÐÅÔÁØÑ.

§ÏÖÂÙ Å�Â ÊÒÔÒÐÒËÍÏ¿Ù ÈÌÐÓÕÉÍÙ, ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏ± ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ÈÌ�ÍÒÛÔËÁÅÙ ÑÒ�ÍÏÓÑ 
ÉËËÔ±ÊØÑ ÖÛËÚ±ÑÒÛÑ ÉÛÔÉÁÅÙ ÚÔÀÕÌÙ ÏÅÍ ÕÖÒ ÒÍÏÒËÉÑÉÍÅÏÂ ÈÁÏÅÍÒ, ÕÖÌÑ �ÉÔÁ�ÖØ-
ÕÌ ÖÒÛ ÕÛÑÅÍÑÉÖÍÏÒÄ ÈÍÅÜÛËÁÒÛ. µÅ ¿ËËÔÅÊÅ �ÒÛ ÚÔÉÍ±ÜÉÖÅÍ ÑÅ ÏÅÖÅÖÉ×ÒÄÑ ÕÖÒ ÈÍÏÅ-
ÕÖÀÔÍÒ ËÍÅ ÕÛÑÅÍÑÉÖÍÏÂ ÈÍÅÜÄËÍÒ ÉÁÑÅÍ ÕÚÉÖÍÏ± ÖÛ�Ò�ÒÍÌ�¿ÑÅ, ÏÅÍ ÕÉ �ÒÐÐ¿Ù ÚÓÔÉÙ 
Â�ØÙ ÒÍ ©¢¥, Ò «ÅÑÅÈ±Ù ÏÅÍ Ì ¦ÔÉÖÅÑÁÅ, ÕÌ�ÅÑÖÍÏÂ �ÒÕÒÕÖÂ ÖØÑ ÈÍÅÜÛËÁØÑ ÉÏÈÁ-
ÈÉÖÅÍ ÚØÔÁÙ ÖÌÑ �ÉÕÒÐ±ÆÌÕÌ ÈÍÏÌËÂÔÒÛ, ÅÐÐ± �É ÏÅÖ±×ÉÕÌ ÉËËÔ±ÊØÑ Å�Â ÖÒÑ ÁÈÍÒ ÖÒÑ 
�ÒÐÁÖÌ �ÒÛ ÈÌ�ÍÒÛÔËÀ×ÌÏÅÑ Å�Â ¿ÑÅ ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑÒ ÅÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÒ ÕÄÕÖÌ�Å.

¥Ù ÕÌ�ÉÍÓÕÒÛ�É ÉÈÓ ÂÖÍ ÕÖÍÙ ©¢¥ ÏÅÍ ÕÉ �ÒÐÐ¿Ù ±ÐÐÉÙ ÚÓÔÉÙ, Ò �ÒÐÁÖÌÙ ¿ÚÉÍ 
ÖÒ ÈÍÏÅÁØ�Å ÑÅ ÉÏ�ÔÒÕØ�ÉÁ ÖÒÑ ÉÅÛÖÂ ÖÒÛ ÚØÔÁÙ ÖÌÑ �ÉÕÒÐ±ÆÌÕÌ ÈÍÏÌËÂÔÒÛ 
(propria persona À pro se) ÕÖÅ Ò�ÒÕ�ÒÑÈÍÅÏ± ÏÅÍ, ÕÖÍÙ �ÉÔÍÕÕÂÖÉÔÉÙ �ÉÔÍ�ÖÓ-
ÕÉÍÙ, ÏÅÍ ÕÖÅ �ÒÐÍÖÉÍÅÏ± ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÅ. §ÊÂÕÒÑ ÐÒÍ�ÂÑ Ì �ÉÕÒÐ±ÆÌÕÌ ÈÍÏÌËÂÔÒÛ 
ÈÉÑ ÉÁÑÅÍ Å�ÅÔÅÁÖÌÖÌ, Û�±ÔÚÉÍ Ì ÅÑ±ËÏÌ ÏÅÍ Ì ÜÀÖÌÕÌ ËÍÅ ÆÍÆÐÁÅ À ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑÅ 
ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏ± ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ �ÒÛ ÉÖÒÍ�±ÜÒÛÑ ÑÒ�ÍÏ± ¿ËËÔÅÊÅ ÏÅÍ ÏÅ×ÒÈÌËÒÄÑ ÖÒÑ �ÒÐÁ-
ÖÌ ËÍÅ ÖÒ �ØÙ ÑÅ ÉÏ�ÔÒÕØ�ÀÕÉÍ ÖÒÑ ÉÅÛÖÂ ÖÒÛ ÉÑÓ�ÍÒÑ ÖØÑ ÏÔÅÖÍÏÓÑ ÅÔÚÓÑ, ÉÑÂ-
ÇÉÍ ÏÅÍ ÖÒÛ ÂÖÍ ÈÉÑ Û�±ÔÚÉÍ �±ÑÖÒÖÉ Ì ÒÍÏÒÑÒ�ÍÏÀ ÈÛÑÅÖÂÖÌÖÅ ËÍÅ �ÔÂÕÐÌÇÌ ÈÍÏÌ-
ËÂÔÒÛ. £É ÒÔÍÕ�¿ÑÉÙ �ÉÔÍ�ÖÓÕÉÍÙ ÈÉ, Ò �ÒÐÁÖÌÙ ÅÑÖÁ ÑÅ Å�ÉÛ×ÛÑ×ÉÁ ÕÉ ÈÍÏÌËÂÔÒ, 
Å�ÉÛ×ÄÑÉÖÅÍ ÕÉ Ï±�ÒÍÒÑ ÖÔÁÖÒ ÚØÔÁÙ ÕÚÉÖÍÏÀ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÀ ±ÈÉÍÅ, ËÍÅ ÑÅ ÖÒÛ ÉÖÒÍ�±-
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ÕÉÍ ÑÒ�ÍÏ± ¿ËËÔÅÊÅ ÏÅÍ ÑÅ ÖÒÑ ÏÅ×ÒÈÌËÀÕÉÍ ÕÚÉÖÍÏ± �É ÖÅ ÆÀ�ÅÖÅ �ÒÛ �Ô¿�ÉÍ ÑÅ 
ÅÏÒÐÒÛ×ÀÕÉÍ.

¹ÑÅ ÏÅÁÔÍÒ ÜÀÖÌ�Å �ÒÛ ÖÁ×ÉÖÅÍ ÕÉ ÅÛÖ¿Ù ÖÍÙ �ÉÔÍ�ÖÓÕÉÍÙ ÉÁÑÅÍ ÅÑ ÒÍ Û�ÌÔÉÕÁÉÙ �ÒÛ 
�ÅÔ¿ÚÒÑÖÅÍ Å�Â Ö¿ÖÒÍÅ ÆÍÆÐÁÅ À ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏ± ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ À ÖÔÁÖÒÛÙ ÕÛÑÍÕÖÒÛÑ �ÅÔÒ-
ÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ ±ÑÉÛ ÕÚÉÖÍÏÀÙ ÅÈÉÁÅÙ, Ï±ÖÍ �ÒÛ ÕÛÑÍÕÖ± ÅÈÁÏÌ�Å ÕÖÍÙ �É-
ÔÍÕÕÂÖÉÔÉÙ ÚÓÔÉÙ ÏÅÍ ÕÉ ÂÐÉÙ ÕÚÉÈÂÑ ÖÍÙ Å�ÉÔÍÏÅÑÍÏ¿Ù �ÒÐÍÖÉÁÉÙ. £ÖÌÑ �ÉÔÁ�ÖØ-
ÕÌ �ÒÛ Ï±�ÒÍÒÙ ÖÔÁÖÒÙ, ÂÑÖÅÙ �Ì ÈÍÏÌËÂÔÒÙ, ÆÒÌ×±ÉÍ Ï±�ÒÍÒÑ ÕÖÌÑ ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅ ÑÒ-
�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±ÊØÑ, É�ÍÐ¿ËÒÑÖÅÙ ÖÅ ÏÅÖ±ÐÐÌÐÅ ¿ËËÔÅÊÅ ÏÅÍ ÕÛ�ÆÒÛÐÉÄÒÑÖÅÙ ËÍÅ ÖÒÑ 
ÖÔÂ�Ò ÕÛ��ÐÀÔØÕÀÙ ÖÒÛÙ, ÖÂÖÉ Ì Å�±ÑÖÌÕÌ ÉÁÑÅÍ ÕÚÉÖÍÏ± ÎÉÏ±×ÅÔÌ - �ÍÅ ÏÅÍ Ì 
ÕÛ�ÆÒÛÐÀ ËÍÅ ÖÌÑ ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±ÊØÑ, ÖÒÛÐ±ÚÍÕÖÒÑ ÕÖÍÙ ©¢¥, ÕÛÑÍÕÖ± 
�ÅÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ.

§ÁÑÅÍ Â�ØÙ �ÒÐÄ �ÍÒ ÈÛÕÚÉÔ¿Ù ÑÅ ÈÍÅ�ÍÕÖÓÕÒÛ�É ÅÑ Ï±�ÒÍÒ ÆÍÆÐÁÒ À ÅÛÖÒ�ÅÖÒ-
�ÒÍÌ�¿ÑÒ ÕÄÕÖÌ�Å, �ÒÛ ÐÉÍÖÒÛÔËÉÁ ÚØÔÁÙ ÅÑ×ÔÓ�ÍÑÌ ÉÎØÖÉÔÍÏÀ �ÅÔ¿�ÆÅÕÌ, �Å-
Ô¿ÚÉÍ ÑÒ�ÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ ±ÑÉÛ ÅÈÉÁÅÙ ÏÅÖ± �ÅÔ±ÆÅÕÌ ÖÌÙ ÕÚÉÖÍÏÀÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ. µÒ 
�ÔÂÆÐÌ�Å ¿ËÏÉÍÖÅÍ ÕÖÌÑ ÈÛÕÏÒÐÁÅ �ÒÛ Û�±ÔÚÉÍ ÕÖÒÑ ÒÔÍÕ�Â ÖÒÛ ÖÍ ÕÌ�ÅÁÑÉÍ Ì �Å-
ÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ. £ÖÌÑ ¥�ÉÔÍÏÀ, Ï±×É �ÒÐÍÖÉÁÅ ÒÔÁÜÉÍ �É ÈÍÅÊÒÔÉÖÍÏÂ 
ÖÔÂ�Ò ÖÒ ÖÍ ÕÌ�ÅÁÑÉÍ �ÅÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ, �É Å�ÒÖ¿ÐÉÕ�Å Ì Å�±ÑÖÌÕÌ ËÍÅ 
ÖÒ ÅÑ Ï±�ÒÍÒ ÆÍÆÐÁÒ À ÅÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÒ ÕÄÕÖÌ�Å �ÅÔ¿ÚÉÍ ÑÒ�ÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ, ÑÅ 
ÈÍÅÊ¿ÔÉÍ ÉÑÈÉÚÒ�¿ÑØÙ Å�Â �ÒÐÍÖÉÁÅ ÕÉ �ÒÐÍÖÉÁÅ.

© ÕÛÜÀÖÌÕÌ ÅÛÖÀ Å�¿ÏÖÌÕÉ �ÔÅÏÖÍÏÀ ÕÌ�ÅÕÁÅ ÀÈÌ Å�Â ÖÒ 1965 ÕÖÍÙ ©¢¥ Ò�Â-
ÖÉ ÉÏÈÂ×ÌÏÉ ÖÒ ÆÍÆÐÁÒ How to avoid Probate? (¢ØÙ ÑÅ Å�ÒÊÄËÉÖÉ ÖÍÙ ÈÍÅÈÍÏÅÕÁ-
ÉÙ �ÒÛ �ÔÒÆÐ¿�ÉÍ ÖÒ ÏÐÌÔÒÑÒ�ÍÏÂ ÈÁÏÅÍÒ) ÖÒÛ Norman Dacey. µÒ ÉÑ ÐÂËØ ÆÍÆÐÁÒ, 
Ò ÕÛËËÔÅÊ¿ÅÙ ÖÒÛ Ò�ÒÁÒÛ ÈÉÑ ÀÖÅÑ ÈÍÏÌËÂÔÒÙ, �ÒÄÐÌÕÉ ÉÏÅÖÒ��ÄÔÍÅ ÅÑÖÁÖÛ�Å ÏÅÍ 
�ÔÒÏ±ÐÉÕÉ ÖÌÑ ÉÑÂÚÐÌÕÌ �ÒÐÐÓÑ ÈÍÏÌËÂÔØÑ ÏÅÍ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÓÑ ÕÛÐÐÂËØÑ, �ÒÛ ÏÅ-
ÖÌËÂÔÌÕÅÑ ÖÒÑ ÕÛËËÔÅÊ¿Å ËÍÅ ±ÕÏÌÕÌ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÄ É�ÅËË¿Ð�ÅÖÒÙ ±ÑÉÛ ÅÈÉÁÅÙ. µÒ 
�ÔØÖÒÆ±×�ÍÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ ÕÖÌÑ ²¿Å ¶ÂÔÏÌ ÏÅÖÌËÂÔÌÕÉ ÖÒÑ Dacey ÂÖÍ �É ÖÍÙ ÅÑÅÐÛ-
ÖÍÏ¿Ù ÒÈÌËÁÉÙ, ÉÔØÖÀÕÉÍÙ ÏÅÍ ÕÛ�ÆÒÛÐ¿Ù ËÍÅ ÖÒ �ØÙ ÑÅ ÕÛ��ÐÌÔØ×ÒÄÑ ÑÒ�ÍÏ± ¿Ë-
ËÔÅÊÅ, ÖÒ ÆÍÆÐÁÒ ÖÒÛ ÒÛÕÍÅÕÖÍÏ± ÐÉÍÖÒÛÔËÒÄÕÉ ÅÏÔÍÆÓÙ Â�ØÙ ÏÅÍ �ÍÅ ÕÛÑ±ÑÖÌÕÌ 
�É ¿ÑÅÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ �ÒÛ �ÅÔ¿ÚÉÍ ÉÎÅÖÒ�ÍÏÉÛ�¿ÑÉÙ ÑÒ�ÍÏ¿Ù ÕÛ�ÆÒÛÐ¿Ù �ÒÛ ÖÅÍÔÍ±ÜÒÛÑ 
ÕÉ �ÍÅ ÕÛËÏÉÏÔÍ�¿ÑÌ �ÉÔÁ�ÖØÕÌ. µÒ ÉÊÉÖÉÁÒ É�ÍÏÄÔØÕÉ ÖÌÑ �ÔØÖÂÈÍÏÌ Å�ÂÊÅÕÌ, 
ÅÑÅÊ¿ÔÒÑÖÅÙ ÂÖÍ Ò Dacey �É �ÔÂ×ÉÕÌ É�ÉÈÁØÏÉ ÒÍ ÅÑÅËÑÓÕÖÉÙ ÖÒÛ ÆÍÆÐÁÒÛ ÂÚÍ �Â-
ÑÒ ÑÅ ÈÍÅÆ±ÕÒÛÑ ÅÐÐ± ÏÅÍ ÑÅ ÉÊÅÔ�ÂÕÒÛÑ ÕÖÌÑ �Ô±ÎÌ ÖÍÙ ÒÈÌËÁÉÙ ÏÅÍ ÖÍÙ ÕÛ�ÆÒÛ-
Ð¿Ù ÖÒÛ, ÅÊÒÄ Ò Dacey �ÅÔÒÛÕÍÅÜÂÖÅÑ �¿ÕØ ÖÒÛ ÆÍÆÐÁÒÛ ÖÒÛ ØÙ Ï±�ÒÍÒÙ ÉÍÈÍÏÂÙ 
ÕÖÒ ÅÑÖÍÏÉÁ�ÉÑÒ. ³ Dacey ÖÉÐÍÏ± ÈÍÏÅÍÓ×ÌÏÉ Å�Â ÖÒ ÅÑÓÖÅÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ ÖÌÙ ²¿ÅÙ 
¶ÂÔÏÌÙ, ÖÒ Ò�ÒÁÒ É�ÍÏÅÐ¿ÕÖÌÏÉ ÕÖÒ ÈÍÏÅÁØ�Å ÖÌÙ ÉÐÉÄ×ÉÔÌÙ ¿ÏÊÔÅÕÌÙ ÅÑÉÎ±ÔÖÌÖÅ 
Å�Â ÖÒ �ÉÔÍÉÚÂ�ÉÑÒ ÖÌÙ. µÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ ÅÑ¿ÊÉÔÉ ÂÖÍ Û�±ÔÚÒÛÑ ±ÐÐÒÍ ÖÔÂ�ÒÍ ËÍÅ ÑÅ 
�ÔÒÕÖÅÖÉÛ×ÉÁ ÖÒ ÏÒÍÑÂ Å�Â �ÅÔÅ�ÐÅÑÌÖÍÏ± ÆÍÆÐÁÅ �É ÑÒ�ÍÏ¿Ù ÕÛ�ÆÒÛÐ¿Ù, Â�ØÙ ËÍÅ 
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�ÅÔ±ÈÉÍË�Å Ò ÑÂ�ÒÙ ÕÚÉÖÍÏ± �É ÖÌÑ ÇÉÛÈÀ À ÖÌÑ �ÅÔÅ�ÐÅÑÌÖÍÏÀ ÈÍÅÊÀ�ÍÕÌ. ¬ÍÅ 
ËÉÑÍÏÀ Å�ÅËÂÔÉÛÕÌ ÖÒÛ ÆÍÆÐÁÒÛ ÈÉÑ ÈÍÏÅÍÒÐÒËÉÁÖÅÍ �ÂÑÒ ÏÅÍ �ÂÑÒ É�ÉÍÈÀ ¿ÑÅ �Í-
ÏÔÂ �¿ÔÒÙ ÖÌÙ ÏÒÍÑØÑÁÅÙ, ÅÛÖÂ ÖØÑ ÈÍÏÌËÂÔØÑ, ÅÍÕ×±ÑÉÖÅÍ ÂÖÍ ÖÒ ÆÍÆÐÁÒ ÅÛÖÂ �Å-
ÔÅÆÍ±ÜÉÍ ÖÅ ÉÍÈÍÏ± ÈÍÏÅÍÓ�ÅÖÅ ÅÛÖÀÙ ÖÌÙ Ò�±ÈÅÙ.

¢ÍÒ �ÔÂÕÊÅÖÅ, ÅÑÖÁÕÖÒÍÚÅ ×¿�ÅÖÅ ¿ÚÒÛÑ ÖÉ×ÉÁ ÏÅÍ ËÍÅ ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑÅ �ÔÒËÔ±��Å-
ÖÅ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ �ÒÛ ÉÖÒÍ�±ÜÒÛÑ ÑÒ�ÍÏ± ¿ËËÔÅÊÅ. µÒ 1999, Ò ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂÙ ÕÄÐÐÒËÒÙ 
ÖÒÛ µ¿ÎÅÙ ÏÅÖÌËÂÔÌÕÉ ÖÌÑ ÉÖÅÍÔÁÅ Parsons, ÈÌ�ÍÒÛÔËÂ ÖÒÛ �ÔÒËÔ±��ÅÖÒÙ Quicken 
Family Lawyer, ËÍÅ ±ÕÏÌÕÌ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÄ É�ÅËË¿Ð�ÅÖÒÙ ±ÑÉÛ ÅÈÉÁÅÙ. µÒ �ÔÂËÔÅ�-
�Å Quicken Family Lawyer É�¿ÐÉËÉ ÏÅÍ ÉÖÒÁ�ÅÜÉ ÖÅ ÏÅÖ±ÐÐÌÐÅ ÑÒ�ÍÏ± ¿ËËÔÅÊÅ ËÍÅ 
ÕÛ�ÆÂÐÅÍÅ, Â�ØÙ �ÍÕ×ØÖÀÔÍÅ ÏÅÍ ÈÍÅ×ÀÏÉÙ. §ÁÚÉ ÈÉ ÏÅÍ �ÍÅ É�ÍÐÒËÀ �ÒÛ ÐÉËÂ-
ÖÅÑ “´ØÖÀÕÖÉ ÖÒÑ Arthur Miller,” É�ÍÖÔ¿�ÒÑÖÅÙ ÕÖÒÑ ÚÔÀÕÖÌ ÑÅ ÆÔÉÍ ÑÒ�ÍÏ¿Ù ÕÛ�-
ÆÒÛÐ¿Ù ÏÅÍ ÒÈÌËÁÉÙ ËÔÅ��¿ÑÉÙ ÉÏ ÖØÑ �ÔÒÖ¿ÔØÑ Å�Â ÖÒÑ ËÑØÕÖÂ ÏÅ×ÌËÌÖÀ ÖÒÛ 
Harvard Arthur Miller. µÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ ÖÒÛ µ¿ÎÅÙ ÏÅÖ¿ÐÌÎÉ ÕÖÒ ÕÛ��¿ÔÅÕ�Å ÂÖÍ ÖÒ 
�ÔÂËÔÅ��Å Quicken Family Lawyer “ÉÎÅÕÏÒÄÕÉ” ÖÒ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ É�±ËËÉÐ�Å ÚØÔÁÙ 
±ÈÉÍÅ ÏÅÍ Å�ÅËÂÔÉÛÕÉ ÖÌÑ ÏÛÏÐÒÊÒÔÁÅ ÖÒÛ. © Û�Â×ÉÕÌ Â�ØÙ ÈÉÑ ÖÉÐÉÁØÕÉ ÉÏÉÁ, 
ÅÊÒÄ ÐÁËÒ ÏÅÍÔÂ ÅÔËÂÖÉÔÅ Ò �ÒÐÍÖÉÍÅÏÂÙ ÑÂ�ÒÙ �ÒÛ ÒÔÁÜÉÍ ÖÍ ÕÛÑÍÕÖ± ±ÕÏÌÕÌ ÈÍÏÌ-
ËÒÔÍÏÒÄ É�ÅËË¿Ð�ÅÖÒÙ ÅÑÅ×ÉØÔÀ×ÌÏÉ �ÉÖ± Å�Â ¿ÑÖÒÑÉÙ �Í¿ÕÉÍÙ. ¹ÖÕÍ �Ð¿ÒÑ ÕÖÒ µ¿-
ÎÅÙ, Ò ÑÂ�ÒÙ ÒÔÁÜÉÍ ÔÌÖ± ÂÖÍ ÅÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÅ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ÐÒËÍÕ�ÍÏÒÄ ÈÉÑ �ÅÔ¿-
ÚÒÛÑ ÑÒ�ÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ ÏÅÍ ±ÔÅ Ì ÏÛÏÐÒÊÒÔÁÅ ÖÒÛÙ ÉÁÑÅÍ ÑÂ�Í�Ì.

³Í ÛÇÌÐ¿Ù ÈÍÏÌËÒÔÍÏ¿Ù Å�ÒÍÆ¿Ù �±ÑÖØÙ ÅÑÅ�ÂÊÉÛÏÖÅ ÕÖÔ¿ÊÒÛÑ ÖÒ ÏÒÍÑÂ �ÔÒÙ 
ÉÑÅÐÐÅÏÖÍÏ¿Ù ÏÅÍ �ÍÒ ÒÍÏÒÑÒ�ÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ. ·ÅÔÅÏÖÌÔÍÕÖÍÏÂ �ÅÔ±ÈÉÍË�Å ÉÁÑÅÍ Ì 
Å�ÉÔÍÏÅÑÍÏÀ ÉÖÅÍÔÁÅ �ÅÔÒÚÀÙ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±ÊØÑ LegalZoom. © LegalZoom, �ÒÛ 
ÎÉÏÁÑÌÕÉ ÖÌÑ ÐÉÍÖÒÛÔËÁÅ ÖÌÙ ÖÒ 2001, ¿ÚÉÍ ÉÖÀÕÍÒ ÖÜÁÔÒ ±ÑØ ÖØÑ 150 ÉÏÅÖÒ��Û-
ÔÁØÑ ÈÒÐÅÔÁØÑ ÏÅÍ �ÅÔ¿ÚÉÍ Û�ÌÔÉÕÁÉÙ online ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅÙ ÉËËÔ±ÊØÑ ËÍÅ ÕÄÕÖÅÕÌ 
ÉÖÅÍÔÁÅÙ, ËÍÅ ÏÅÖÅÚÓÔÌÕÌ É��ÒÔÍÏÒÄ ÕÀ�ÅÖÒÙ, ËÍÅ ÉÑÒÍÏÁÅÕÌ ÅÏÍÑÀÖØÑ, ËÍÅ ÕÄÑÖÅ-
ÎÌ ÈÍÅ×ÀÏÌÙ, ËÍÅ ÈÍÅÜÄËÍÅ ÏÅÍ ±ÐÐÅ, ÕÉ ÚÅ�ÌÐÂ ÏÂÕÖÒÙ, ÚØÔÁÙ ÑÅ ÉÁÑÅÍ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÀ 
ÉÖÅÍÔÁÅ. £Ä�ÊØÑÅ �É ÖÌÑ LegalZoom, Ì ÁÈÍÅ ÈÉÑ ÉÎÅÕÏÉÁ ÖÒ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ É�±ËËÉÐ�Å, 
ÅÊÒÄ ÖÅ ¿ËËÔÅÊÅ �ÒÛ ÉÖÒÍ�±ÜÒÑÖÅÍ online Å�Â ÖÒÑ ÍÕÖÂÖÒ�Â ÖÌÙ ÒÛÕÍÅÕÖÍÏ± ÈÌ�Í-
ÒÛÔËÒÄÑÖÅÍ Å�Â ÖÒÛÙ ÁÈÍÒÛÙ ÖÒÛÙ �ÉÐ±ÖÉÙ ÖÌÙ.

¢ÒÐÐÒÁ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÁ ÕÄÐÐÒËÒÍ Â�ØÙ ÈÉÑ ÕÛ�ÊÓÑÌÕÅÑ �É ÅÛÖÂ ÖÒ ÕÏÉ�ÖÍÏÂ. £ÖÌÑ 
�ÒÐÍÖÉÁÅ ÖÒÛ ¬ÍÕÒÄÔÍ, �ÉÐ±ÖÉÙ ÖÌÙ LegalZoom ÏÍÑÀ×ÌÏÅÑ ÈÍÏÅÕÖÍÏ± ÉÑÅÑÖÁÒÑ ÖÌÙ 
�É ÕÛÐÐÒËÍÏÀ ÅËØËÀ (class action) ÏÅÖÌËÒÔÓÑÖÅÙ ÖÌÑ ÂÖÍ È¿ÚÖÌÏÉ Å�ÒÍÆÀ ËÍÅ ÈÍ-
ÏÌËÒÔÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ ÚØÔÁÙ ±ÈÉÍÅ ÏÅÍ ÈÍÏÅÍÓ×ÌÏÅÑ ÕÖÒ �ÔØÖÂÈÍÏÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ. 
£ÖÌÑ �ÒÐÍÖÉÁÅ ÖÌÙ ¦ÂÔÉÍÅÙ «ÅÔÒÐÁÑÅÙ, Ò ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂÙ ÕÄÐÐÒËÒÙ ÏÍÑÀ×ÌÏÉ ÉÑÅÑÖÁÒÑ 
ÖÌÙ LegalZoom ÏÅÍ Ì Û�Â×ÉÕÌ ÉÏÏÔÉ�ÉÁ. £ÖÌÑ �ÒÐÍÖÉÁÅ ÖÒÛ ³Ú±ÍÒ, ÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ 
ÀÖÅÑ �ÍÒ ÉÛÑÒÝÏÂ ËÍÅ ÖÌÑ LegalZoom ÈÍÏÅÍÓÑÒÑÖ±Ù ÖÌÑ ËÍÅ ÈÍÏÒÑÒ�ÍÏÒÄÙ ÐÂËÒÛÙ 



4 ??????????????????????????????????

ÕÉ ÅÑÖÁÕÖÒÍÚÌ ÕÛÐÐÒËÍÏÀ ÅËØËÀ (class action) Å�Â �ÉÐ±ÖÉÙ ÖÌÙ ÉÖÅÍÔÁÅÙ, ÚØÔÁÙ ÑÅ 
ÅÎÍÒÐÒËÀÕÉÍ ÖÌÑ Û�Â×ÉÕÌ É�Á ÖÌÙ ÒÛÕÁÅÙ.

¹ÑÅ ÉÄÐÒËÒ ÉÔÓÖÌ�Å ÉÁÑÅÍ ÅÑ ��ÒÔÉÁ ÑÅ É�ÍÖÉÛÚ×ÉÁ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÀ �ÅÔÒÚÀ ÅÑÖÁÕÖÒÍ-
ÚØÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ �¿ÕÅ ÕÖÅ �ÐÅÁÕÍÅ ÉÑÂÙ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÄ ËÔÅÊÉÁÒÛ, ÓÕÖÉ ÑÅ Å�ÒÊÉÛ-
Ú×ÒÄÑ ÏØÐÄ�ÅÖÅ �ÒÛ ÕÚÉÖÁÜÒÑÖÅÍ �É ÖÌÑ ±ÕÏÌÕÌ É�ÅËË¿Ð�ÅÖÒÙ ÚØÔÁÙ ±ÈÉÍÅ Â�ØÙ 
ÅÛÖ± �ÒÛ ÅÑÅÊ¿ÔÅ�É. ¹ÑÅ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ ËÔÅÊÉÁÒ Â�ØÙ ÒÊÉÁÐÉÍ ÑÅ ÖÌÔÉÁ ÖÒÑ ÈÍÏÌËÒ-
ÔÍÏÂ ÏÓÈÍÏÅ ÈÉÒÑÖÒÐÒËÁÅÙ ÕÖÒ ÕÄÑÒÐÂ ÖÒÛ ËÍÅ �ÐÌ×ÓÔÅ ÜÌÖÌ�±ÖØÑ. ¹ÖÕÍ, ÉÁÑÅÍ ÈÄ-
ÕÏÒÐÒ ËÍÅ ¿ÑÅ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ ËÔÅÊÉÁÒ ÑÅ ÅÑÖÐÀÕÉÍ ÏÉÊ±ÐÅÍÅ, ÅÊÒÄ ÕÉ ÂÐÉÙ ÕÚÉÈÂÑ ÖÍÙ 
�ÒÐÍÖÉÁÉÙ ÕÖÌÑ ¥�ÉÔÍÏÀ, �ÂÑÒ ÈÍÏÌËÂÔÒÍ ÈÄÑÅÑÖÅÍ ÑÅ ÉÁÑÅÍ ÉÖÅÁÔÒÍ ÕÉ ¿ÑÅ ÈÍÏÌËÒ-
ÔÍÏÂ ËÔÅÊÉÁÒ. �ÉÑ ��ÒÔÉÁ ÈÌÐÅÈÀ ÖÒ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ ËÔÅÊÉÁÒ ÑÅ ÈÍÉÏÈÍÏÀÕÉÍ ÏÉÊ±ÐÅÍÅ 
Å�Â É�ÍÚÉÍÔÌ�ÅÖÁÉÙ �ÒÛ ×¿ÐÒÛÑ ¿ÑÅ �ÉÔÁÈÍÒ ÖØÑ �ÉÐÐÒÑÖÍÏÓÑ ÏÉÔÈÓÑ ÖÒÛ ËÔÅÊÉÁ-
ÒÛ, Â�ØÙ ÕÛ�ÆÅÁÑÉÍ ÕÉ É��ÒÔÍÏ¿Ù É�ÍÚÉÍÔÀÕÉÍÙ. ¥ÑÖÁÕÖÒÍÚÅ É��ÂÈÍÅ Û�±ÔÚÒÛÑ ÏÅÍ 
ÕÖÌÑ ÈÍÅÊÀ�ÍÕÌ ÉÑÂÙ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÄ ËÔÅÊÉÁÒÛ. £ÖÍÙ ©¢¥, ÒÍ ÈÛÑÅÖÂÖÌÖÉÙ ÈÍÅÊÀ�Í-
ÕÌÙ ËÍÅ ¿ÑÅÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ ÉÁÑÅÍ ËÉÑÍÏ± ÉÎÅÍÔÉÖÍÏ± �ÉÔÍÒÔÍÕ�¿ÑÉÙ, ÏÅÍ Ì É��ÒÔÍÏÀ É�Í-
ÖÛÚÁÅ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÓÑ ÕÛÕÖÌ�±ÖØÑ �ÒÛ �ÅÔ¿ÚÒÛÑ ÑÒ�ÍÏ± ¿ËËÔÅÊÅ ÕÉ ÚÅ�ÌÐ¿Ù ÖÍ�¿Ù, 
ÆÅÕÁÜÉÖÅÍ ÕÉ �ÉË±ÐÒ ÆÅ×�Â ÕÖÒ �±ÔÏÉÖÍÑËÏ ÏÅÍ ÖÌÑ ÈÍÅÊÀ�ÍÕÌ. ¹ÑÅ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂ 
ËÔÅÊÉÁÒ ÈÉÑ ��ÒÔÉÁ ÑÅ ÕÛÑ±ÇÉÍ ÕÛ�ÊØÑÁÉÙ ËÍÅ É�Í�ÉÔÍÕ�Â ÖØÑ ÏÉÔÈÓÑ (profit-
sharing) �É �Ì ÈÍÏÌËÂÔÒÛÙ, Â�ØÙ ÕÛÑÌ×ÁÜÉÖÅÍ ÕÉ ±ÐÐÒÛÙ ÏÐ±ÈÒÛÙ, Â�ÒÛ �ÍÅ ÉÖÅÍ-
ÔÁÅ �ÅÔ¿ÚÉÍ ÖÍÙ Û�ÌÔÉÕÁÉÙ ÏÅÍ �ÍÅ ÖÔÁÖÌ ÉÖÅÍÔÁÅ �ÔÒÕÉÐÏÄÉÍ ÖÒÛÙ �ÉÐ±ÖÉÙ. µ¿ÐÒÙ, 
ÕÖÍÙ ©¢¥ ÏÅÍ ÕÖÍÙ �ÉÔÍÕÕÂÖÉÔÉÙ ±ÐÐÉÙ ÚÓÔÉÙ, Ì ÈÍÏÌËÒÔÍÏÀ ÉÏ�ÔÒÕÓ�ÌÕÌ ÕÛÑÀ-
×ØÙ ÈÉÑ �ÉÔÍÒÔÁÜÉÖÅÍ �ÂÑÒ ÕÖÌÑ ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±ÊØÑ, ÅÐÐ± �ÉÔÍÐÅ�Æ±ÑÉÍ 
ÏÅÍ ÉÏ�ÔÒÕÓ�ÌÕÌ ÕÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ À ÕÉ Ï±�ÒÍÅ ÏÔÅÖÍÏÀ ÅÔÚÀ Å�Â ÖÌÑ ÅÔÚÀ �¿ÚÔÍ 
ÖÌÑ ÒÐÒÏÐÀÔØÕÌ ÖÌÙ ÉÏ±ÕÖÒÖÉ ÈÍÅÈÍÏÅÕÁÅÙ.

¢ÅÔÂÐÅ ÅÛÖ±, ÅÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÅ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ËÍÅ �ÅÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ ��Ò-
ÔÒÄÑ ÑÅ ÚÔÌÕÍ�Ò�ÒÍÌ×ÒÄÑ ÏÅÍ ÚÔÌÕÍ�Ò�ÒÍÒÄÑÖÅÍ ÕÖÌÑ �Ô±ÎÌ ÏÅÍ Å�Â ÈÍÏÌËÂ-
ÔÒÛÙ. µ¿ÖÒÍÅ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ��ÒÔÒÄÑ ÑÅ ÏÅ×ÒÈÌËÀÕÒÛÑ ÖÒÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ ÏÅÍ ÑÅ ÆÉÐÖÍÓ-
ÕÒÛÑ ÖÌÑ Å�ÒÈÒÖÍÏÂÖÌÖÅ ÖÒÛ, ÏÅ×ÓÙ ÏÅÍ ÑÅ �ÉÔÍÒÔÁÕÒÛÑ ÖÛÚÂÑ Ð±×Ì �ÒÛ ÉÁÑÅÍ ÅÑÅ-
�ÂÊÉÛÏÖÅ. ¢ÍÒ �ÔÂÕÊÅÖÅ, ÕÖÍÙ ©¢¥ ¿ÚÉÍ ÅÔÚÁÕÉÍ ÑÅ ÏÉÔÈÁÜÉÍ ¿ÈÅÊÒÙ Ò ×ÉÕ�ÂÙ ÖØÑ 
unbundled legal services - ÈÌÐÅÈÀ �ÅÔÒÚÀ �É�ÒÑØ�¿ÑØÑ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÓÑ Û�ÌÔÉ-
ÕÍÓÑ. ³ ÏÓÈÍÏÅÙ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÀÙ ÈÉÒÑÖÒÐÒËÁÅÙ ËÉÑÍÏ± É�ÍÖÔ¿�ÉÍ, ÏÅÖÂ�ÍÑ ÕÛ�ÊØÑÁÅÙ 
�ÉÖÅÎÄ ÈÍÏÌËÂÔÒÛ ÏÅÍ �ÉÐ±ÖÌ, ÖÌÑ �ÅÔÒÚÀ �É�ÒÑØ�¿ÑØÑ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ 
- Â�ØÙ ËÍÅ �ÅÔ±ÈÉÍË�Å ÖÌÑ ÉÖÒÍ�ÅÕÁÅ Å�Â ÖÒÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ Ï±�ÒÍØÑ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÉËËÔ±-
ÊØÑ �ÒÛ ÕÖÌÑ ÕÛÑ¿ÚÉÍÅ Ò �ÉÐ±ÖÌÙ ÅÑÅÐÅ�Æ±ÑÉÍ ÑÅ ÏÅÖÅ×¿ÕÉÍ ÕÖÌÑ ÅÔ�ÂÈÍÅ ÅÔÚÀ, 
ÚØÔÁÙ �ÉÔÅÍÖ¿ÔØ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÀ ÉÏ�ÔÒÕÓ�ÌÕÌ.

¢±ÑÖØÙ, Ò ×ÉÕ�ÂÙ ÖØÑ �É�ÒÑØ�¿ÑØÑ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ ¿ÚÉÍ ÈÉÚ×ÉÁ ¿ÑÖÒÑÌ 
ÏÔÍÖÍÏÀ ËÍÅ ÐÂËÒÛÙ ÈÉÒÑÖÒÐÒËÁÅÙ. ¹ÑÅÙ ÈÍÏÌËÂÔÒÙ ÒÊÉÁÐÉÍ ÑÅ ÐÉÍÖÒÛÔËÉÁ ØÙ ×É�ÅÖÒ-
ÊÄÐÅÏÅÙ ÖÌÙ ÉÍÐÍÏÔÁÑÉÍÅÙ (duty of candor) �ÔÒÙ ÖÍÙ ÅÔÚ¿Ù ÖÒÛ ÏÔ±ÖÒÛÙ. �ÉÑ ��ÒÔÉÁ 
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ÑÅ É�ÍÖÔ¿ÇÉÍ ÕÖÒÑ �ÉÐ±ÖÌ ÖÒÛ ÑÅ Ï±ÑÉÍ ÇÉÛÈÉÁÙ ÈÌÐÓÕÉÍÙ ÕÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ À ÑÅ �Å-
ÔÒÛÕÍ±ÕÉÍ �ÅÔÅ�ÒÍÌ�¿ÑÅ ¿ËËÔÅÊÅ. ³ ÈÍÏÌËÂÔÒÙ �ÒÛ �ÅÔ¿ÚÉÍ �É�ÒÑØ�¿ÑÉÙ Û�ÌÔÉ-
ÕÁÉÙ Â�ØÙ ÒÛÕÍÅÕÖÍÏ± �ÅÔÅÏ±��ÖÉÍ ÅÛÖÀÑ ÖÌÑ Û�ÒÚÔ¿ØÕÌ ÖÒÛ, ÏÅÍ ÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ 
À Ì ÏÔÅÖÍÏÀ ÅÔÚÀ ÈÉÑ ¿ÚÉÍ ÏÅÑ ËÑÓÕÌ ÂÖÍ Ò �ÉÐ±ÖÌÙ ÖÒÛ È¿ÚÖÌÏÉ ÆÒÀ×ÉÍÅ Å�Â Ï±-
�ÒÍÒÑ ÈÍÏÌËÂÔÒ. §�ÁÕÌÙ, ¿ÑÅÙ ÈÍÏÌËÂÔÒÙ �ÒÛ ÅÑÅÐÅ�Æ±ÑÉÍ �É�ÒÑØ�¿ÑÉÙ Û�ÌÔÉÕÁ-
ÉÙ ¿ÚÉÍ �ÉÍØ�¿ÑÒ �¿ÖÔÒ ÉÛ×ÄÑÌÙ ÏÅÍ ¿ÖÕÍ ��ÒÔÉÁ ÑÅ Å�ÒÊÄËÉÍ ÖÛÚÂÑ ÕÛÑ¿�ÉÍÉÙ Å�É-
ÐÒÄÙ ÕÛ��ÉÔÍÊÒÔ±Ù ÖÒÛ ÂÖÅÑ �ÅÔ¿ÚÉÍ �É�ÒÑØ�¿ÑÉÙ Û�ÌÔÉÕÁÉÙ.

«ÅÖÉÎÒÚÀÑ Å�ÊÍÐÉËÂ�ÉÑÒ ÜÀÖÌ�Å ÖÒ Ò�ÒÁÒ Å�ÅÕÚÒÐÉÁ ÖÒÛÙ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÒÄÙ ÕÛÐÐÂ-
ËÒÛÙ ÉÁÑÅÍ ÏÅÖ± �ÂÕÒÑ ÉÁÑÅÍ ×É�ÍÖÂ ¿ÑÅÙ ÈÍÏÌËÂÔÒÙ ÑÅ ËÔ±ÊÉÍ ÏÅÖ± �ÅÔÅËËÉÐÁÅ ÈÍ-
ÏÂËÔÅÊÅ ËÍÅ Ï±�ÒÍÒÑ �ÉÐ±ÖÌ, Ò Ò�ÒÁÒÙ ÉÏ�ÔÒÕØ�ÉÁ ÖÒÑ ÉÅÛÖÂ ÖÒÛ ÕÖÒ ÈÍÏÅÕÖÀÔÍÒ, 
ÈÌÐÅÈÀ ÚØÔÁÙ ÑÅ ÉÁÑÅÍ ËÑØÕÖÀ Ì ÕÛ��ÉÖÒÚÀ ÖÒÛ ÈÍÏÌËÂÔÒÛ ÕÖÌÑ ÈÍÅÈÍÏÅÕÁÅ. ¥ÛÖÀ 
Ì �ÔÅÏÖÍÏÀ, �ÒÛ ÉÁÑÅÍ ËÑØÕÖÀ ØÙ ghostwriting, ËÉÑÍÏ± É�ÍÖÔ¿�ÉÖÅÍ ÕÖÍÙ �ÉÔÍÕÕÂ-
ÖÉÔÉÙ �ÒÐÍÖÉÁÉÙ, �ÅÔÂÐÒ �ÒÛ Û�±ÔÚÒÛÑ É�ÍÊÛÐ±ÎÉÍÙ ËÍÅ ÖÒ ÏÅÖ± �ÂÕÒ ÉÁÑÅÍ ÈÁÏÅÍÅ 
Ì ÚÔÀÕÌ ÖÌÙ. ³Í ÈÍÏÅÕÖ¿Ù ÕÖÍÙ ©¢¥ ÕÛÚÑ± ÈÉÁÚÑÒÛÑ �ÉËÅÐÄÖÉÔÌ ÉÛÉÐÍÎÁÅ ÏÅÍ ÏÅ-
ÖÅÑÂÌÕÌ ÕÉ ±ÖÒ�Å �ÒÛ ÈÉÑ ÉÏ�ÔÒÕØ�ÒÄÑÖÅÍ Å�Â ÈÍÏÌËÂÔÒ ÏÅÍ ±ÔÅ ¿ÚÒÛÑ ±ËÑÒÍÅ 
ÆÅÕÍÏÓÑ ÑÒ�ÍÏÓÑ ÜÌÖÌ�±ÖØÑ. £É ÅÛÖÀ ÖÌÑ �ÉÔÁ�ÖØÕÌ, Ì �ÅÔÒÚÀ �É�ÒÑØ�¿ÑØÑ 
Û�ÌÔÉÕÍÓÑ ��ÒÔÉÁ ÑÅ �ÅÔÅ�ÐÅÑÀÕÉÍ ÖÒÑ ÈÍÏÅÕÖÀ Û�¿Ô ÖÒÛ ÅÖÂ�ÒÛ �ÒÛ ÈÉÑ ÊÅÁ-
ÑÉÖÅÍ ÉÏ �ÔÓÖÌÙ ÂÇÉØÙ ÑÅ ÉÏ�ÔÒÕØ�ÉÁÖÅÍ, ÅÐÐ± �ÅÔÂÐÅ ÅÛÖ± ¿ÚÉÍ ÈÉÚÖÉÁ ÆÒÀ×ÉÍÅ 
Å�Â ¿ÑÅÑ ÉÍÈÍÏÂ.

¥ÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÅ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ËÍÅ �ÅÔÒÚÀ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ ÚÔÌÕÍ�Ò�ÒÍÒÄÑÖÅÍ 
ÏÅÍ Å�Â ÏÔÅÖÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ À ÏÅÍ �ÉË±ÐÉÙ ÍÈÍØÖÍÏ¿Ù É�ÍÚÉÍÔÀÕÉÍÙ. ¹ÑÅ �ÅÔ±ÈÉÍË�Å 
�ÒÛ ÈÉÁÚÑÉÍ ÖÌÑ ÅÑ±ËÏÌ ËÍÅ Ö¿ÖÒÍÅ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ ÉÁÑÅÍ Ì ÕÛ�ÊØÑÁÅ �ÅÔÒÚÀÙ ÚÔÌ�ÅÖÒ-
ÒÍÏÒÑÒ�ÍÏÀÙ ÅÕÊ±ÐÉÍÅÙ Æ±ÕÉÍ ÖÌÙ ÕÚÉÖÍÏÀÙ ÏÒÍÑÒÖÍÏÀÙ ÒÈÌËÁÅÙ. ¢ÔÍÑ Å�Â Ï±×É ÈÍ-
ÅÕÛÑÒÔÍÅÏÀ ÕÛÑÅÐÐÅËÀ, ÒÍ �ÉË±ÐÉÙ ÉÛÔØ�ÅÍÏ¿Ù ÖÔ±�ÉÜÉÙ �Ô¿�ÉÍ ÑÅ ÈÍÅ�ÍÕÖÓÕÒÛÑ 
ÅÑ ¿ÚÒÛÑ ÖÒ ÈÍÏÅÁØ�Å ÑÅ ÈÍÉÏÈÍÏÀÕÒÛÑ ÉËËÛÀÕÉÍÙ ÏÅÍ ÖÍ Å�Ò×¿�ÅÖÅ ×Å �Ô¿�ÉÍ ÑÅ 
ÈÍÅÖÌÔÀÕÒÛÑ ØÙ Å�ÒÖ¿ÐÉÕ�Å ÖÌÙ ÕÛÑÅÐÐÅËÀÙ. ³Í ÕÚÉÖÍÏÒÁ ÏÅÑÂÑÉÙ ÉÁÑÅÍ �±ÑØ Å�Â 
ÚÁÐÍÒÍ ÏÅÍ ÅÊÒÔÒÄÑ ÂÐÉÙ ÖÍÙ ÉÛÔØ�ÅÍÏ¿Ù ÚÓÔÉÙ. ¬ÍÅ ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑÌ online ÉÊÅÔ-
�ÒËÀ, �ÒÛ ÕÚÉÈÍ±ÕÖÌÏÉ ÉÍÈÍÏ± ËÍÅ ÅÛÖÂ ÖÒ ÕÏÒ�Â, É�ÍÖÔ¿�ÉÍ ÕÉ ÖÔÅ�ÉÜÁÖÉÙ ÏÅÍ ÈÍÏÌ-
ËÂÔÒÛÙ ÑÅ ¿ÚÒÛÑ �ÍÅ ±�ÉÕÌ Å�±ÑÖÌÕÌ ÕÉ ÅÛÖ± ÖÅ ÉÔØÖÀ�ÅÖÅ ËÍÅ Ï±×É ÕÛÑÅÐÐÅËÀ, 
ÕÛ��ÐÌÔÓÑÒÑÖÅÙ ¿ÑÅ ÕÄÑÖÒ�Ò ÉÔØÖÌ�ÅÖÒÐÂËÍÒ ÕÖÒÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ. µÒ ÕÛËÏÉÏÔÍ�¿ÑÒ 
ÕÄÕÖÌ�Å, ÕÚÉÈÍ±ÕÖÌÏÉ �É ÚÔÀÕÌ ÖÌÙ ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑÌÙ �ÐÅÖÊÂÔ�ÅÙ Neota Logic ËÍÅ 
ÐÒËÅÔÍÅÕ�Â Ï±�ÒÍÅÙ ÖÔ±�ÉÜÅÙ ÏÅÍ ÉÁÑÅÍ ÈÍÅ×¿ÕÍ�Ò ÏÅÍ ËÍÅ ÖÒ ÏÒÍÑÂ ÕÖÒÑ ÍÕÖÂÖÒ�Ò 
ÖÌÙ Neota Logic. µÅ �ÐÉÒÑÉÏÖÀ�ÅÖÅ Å�Â ÖÌÑ ÚÔÀÕÌ Ö¿ÖÒÍØÑ ÕÛÕÖÌ�±ÖØÑ ÉÁÑÅÍ ÖÉ-
Ô±ÕÖÍÅ, ÏÅÍ ÂÖÅÑ ÅÛÖ± ÚÔÌÕÍ�Ò�ÒÍÒÄÑÖÅÍ Å�Â �ÉË±ÐÉÙ ÉÖÅÍÔÁÉÙ ËÍÅ ÉÕØÖÉÔÍÏÀ ÚÔÀ-
ÕÌ, ÈÉÑ Û�±ÔÚÒÛÑ ÖÅ �ÔÒÆÐÀ�ÅÖÅ ÈÉÒÑÖÒÐÒËÁÅÙ �ÒÛ ÅÑÅÊ¿ÔÅ�É �ÔÒÌËÒÛ�¿ÑØÙ. 
© ÈÉ online �ÐÅÖÊÂÔ�Å ÖÌÙ Neota Logic ÉÁÑÅÍ ¿ÑÅ Å�Â �ÒÐÐÅ�Ð± ÕÛÕÖÀ�ÅÖÅ �ÒÛ 
¿ÚÒÛÑ ÕÚÉÈÍÅÕÖÉÁ ÉÍÈÍÏ± ËÍÅ ÑÅ ÈÍÉÛÏÒÐÄÑÒÛÑ ÅÏÂ�Å ÏÅÍ ÉÏÉÁÑÒÑ �ÒÛ ÈÉÑ ¿ÚÉÍ ËÑÓ-
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ÕÌ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ ÑÅ ÕÚÉÈÍ±ÕÉÍ ÉÔØÖÌ�ÅÖÒÐÂËÍÅ �ÒÛ ÈÁÑÒÛÑ Å�ÅÑÖÀÕÉÍÙ ÉÎÅÖÒ-
�ÍÏÉÛ�¿ÑÉÙ ÕÉ Ï±×É ÎÉÚØÔÍÕÖÀ �ÉÔÁ�ÖØÕÌ.

¥ÑÖÁÕÖÒÍÚÅ �ÅÔÅÈÉÁË�ÅÖÅ ��ÒÔÒÄ�É ÑÅ ÆÔÒÄ�É ÏÅÍ ÕÉ ÏÔÅÖÍÏ¿Ù Û�ÌÔÉÕÁÉÙ �ÒÛ 
ÉÎÛ�ÌÔÉÖÒÄÑ ÖÒÑ �ÒÐÁÖÌ. © �ÒÐÍÖÉÁÅ ÖÌÙ ÐÓÔÍÈÅÙ ËÍÅ �ÅÔ±ÈÉÍË�Å ÕÚÉÈÍ±ÜÉÍ ¿ÑÅ 
ÅÛÖÒ�ÅÖÒ�ÒÍÌ�¿ÑÒ ÕÄÕÖÌ�Å ÖÒ Ò�ÒÁÒ ÉÑÌ�ÉÔÓÑÉÍ ÖÒÑ É�ÁÈÒÎÒ É�ÍÚÉÍÔÌ�ÅÖÁÅ ÖÍ 
±ÈÉÍÉÙ ×Å ÚÔÉÍÅÕÖÉÁ ËÍÅ ÑÅ ÎÉÏÍÑÀÕÉÍ ¿ÑÅ Ñ¿Ò É�±ËËÉÐ�Å ÏÅÍ �ØÙ ×Å ÖÍÙ �ÔÒ�Ì×ÉÛ-
ÖÉÁ. µÒ ÕÄÕÖÌ�Å ÅÛÖÂ ×Å ��ÒÔÉÁ ÑÅ ÚÔÌÕÍ�Ò�ÒÍÌ×ÉÁ ÉÁÖÉ Å�ÉÛ×ÉÁÅÙ Å�Â ÖÒÑ �ÒÐÁÖÌ 
�¿ÕØ ÖÒÛ ÈÍÅÈÍÏÖÄÒÛ À Å�Â ÖÒÛÙ Û�ÅÐÐÀÐÒÛÙ ÖÌÙ �ÒÐÍÖÉÁÅÙ �ÒÛ ¿ÔÚÒÑÖÅÍ ÕÉ É�ÅÊÀ 
�É ÖÒ ÏÒÍÑÂ ÏÅÍ ÉÎÛ�ÌÔÉÖÒÄÑ ÖÒÑ �ÒÐÁÖÌ.

© �ÉÖÅÖÔÒ�À �ÉË±ÐÒÛ ÂËÏÒÛ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÕÉ ËÐÓÕÕÅ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ �ÒÛ ËÁ-
ÑÉÖÅÍ ÏÅÖÅÑÒÌÖÀ Å�Â ¿ÑÅÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ ÉÁÑÅÍ ÕÛÚÑ± �ÍÅ ÈÄÕÏÒÐÌ ÈÍÉÔËÅÕÁÅ. ¥�ÅÍ-
ÖÉÁ ÖÌÑ ÕÛÑÉÔËÅÕÁÅ ÉÎÉÍÈÍÏÉÛ�¿ÑØÑ ÑÒ�ÍÏÓÑ �É ËÑÓÕÌ ÖÂÕÒ ÖÒÛ ÑÂ�ÒÛ ÂÕÒ ÏÅÍ ÖÌÙ 
ÉÔ�ÌÑÉÁÅÙ ÖÒÛ, ÏÅ×ÓÙ ÏÅÍ ÉÍÈÍÏÓÑ ÕÖÒÑ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�Â ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÓÑ Û�ÒÐÒËÍ-
ÕÖÓÑ. £ÛÚÑ± Ì ÈÍÅÈÍÏÅÕÁÅ ÅÛÖÀ ÉÁÑÅÍ ÉÎÅÍÔÉÖÍÏ± �ÉÔÁ�ÐÒÏÌ, �ÍÅ ÏÅÍ Ò ÖÔÂ�ÒÙ ËÔÅ-
ÊÀÙ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÉÁÑÅÍ ÈÛÕÑÂÌÖÒÙ, ÅÊÒÄ Û�±ÔÚÒÛÑ �ÒÐÐÅ�Ð¿Ù �ÅÔÅ�Ò��¿Ù 
Å�Â ÈÍ±ÊÒÔÅ ±Ô×ÔÅ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÕÉ ±ÐÐÅ, ÖÅ Ò�ÒÁÅ �É ÖÌÑ ÕÉÍÔ± ÖÒÛÙ �ÅÔÅ�¿-
��ÒÛÑ ÅÐÐÒÄ.

¹ÖÕÍ, ÈÌ�ÍÒÛÔËÀ×ÌÏÉ Ì ÅÑ±ËÏÌ ÈÌ�ÍÒÛÔËÁÅÙ ÉÍÈÍÏÓÑ ËÐØÕÕÓÑ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ, 
�ÒÛ ¿ÚÒÛÑ ÖÔÂ�Ò ËÔÅÊÀÙ �ÒÛ �ÔÒÕÉËËÁÜÉÍ ÉÏÉÁÑÒ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ. µÒ �ÐÉÒÑ¿ÏÖÌ�Å 
�ÍÅÙ Ö¿ÖÒÍÅÙ ËÐÓÕÕÅÙ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ ÉÁÑÅÍ ÂÖÍ Ï±×É ÏÅÑÂÑÅÙ (business rule) ÖÌÙ 
ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ��ÒÔÉÁ ÑÅ �ÉÖÅÖÔÅ�ÉÁ ÅÛÖÒÄÕÍÒÙ ÕÉ ¿ÑÅÑ ÅÑÖÁÕÖÒÍÚÒ ÏÅÑÂÑÅ �ÒÛ ËÁÑÉ-
ÖÅÍ ÅÑÖÍÐÌ�ÖÂÙ Å�Â ÖÒÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ. ¬É ÅÛÖÂÑ ÖÒÑ ÖÔÂ�Ò Û�±ÔÚÉÍ �ÍÅ ÅÑÖÍÕÖÒÍÚÁÅ 
¿ÑÅ �ÔÒÙ ¿ÑÅ ÅÑ±�ÉÕÅ ÕÖÒ ÏÉÁ�ÉÑÒ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÏÅÍ ÕÖÍÙ ÉÑÖÒÐ¿Ù �ÒÛ ÈÍÅÆ±ÜÉÍ Ò 
Û�ÒÐÒËÍÕÖÀÙ. ¬É ÅÛÖÀÑ ÖÌÑ ÖÉÚÑÍÏÀ, �ÒÛ ÉÁÑÅÍ ËÑØÕÖÀ ØÙ mirroring, ÉÐÅÚÍÕÖÒ�ÒÍ-
ÒÄÑÖÅÍ ÒÍ �Í×ÅÑÂÖÌÖÉÙ ËÍÅ Ð±×Ì, �ÒÛ ÈÍÅÊÒÔÉÖÍÏ± ×Å ÀÖÅÑ ÅÑÅ�ÂÊÉÛÏÖÅ.

¬ÉË±ÐÉÙ ÉÖÅÍÔÁÉÙ ÐÒËÍÕ�ÍÏÒÄ Â�ØÙ Ì Oracle, ÅÐÐ± ÏÅÍ �ÍÏÔÂÖÉÔÉÙ ÉÖÅÍÔÁÉÙ 
¿ÚÒÛÑ ÈÌ�ÍÒÛÔËÀÕÉÍ ÉÍÈÍÏ¿Ù ËÐÓÕÕÉÙ ËÍÅ business rules. ¥ÛÖ¿Ù ÒÍ ËÐÓÕÕÉÙ �ÔÒ-
ËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ Ï±ÑÒÛÑ ÚÔÀÕÌ ÖÒÛ ÐÉËÂ�ÉÑÒÛ “ÈÌÐØÖÍÏÒÄ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ” 
(declarative programming) ÅÑÖÁ ÖÒÛ “ÈÍÅÈÍÏÅÕÖÍÏÒÄ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ” (procedural 
programming), Ò Ò�ÒÁÒÙ ÉÁÑÅÍ ËÉÑÍÏ± �ÍÒ ÕÛÑÌ×ÍÕ�¿ÑÒÙ ÕÖÒ ÚÓÔÒ ÖØÑ Û�ÒÐÒËÍ-
ÕÖÓÑ. §ÑÖÒÐ¿Ù ËÔÅ��¿ÑÉÙ ÕÉ ËÐÓÕÕÅ ÈÍÅÈÍÏÅÕÖÍÏÒÄ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ �ÉÔÍËÔ±ÊÒÛÑ 
¿ÑÅ ¿ÑÅ ÖÅ ÆÀ�ÅÖÅ �ÒÛ ×Å �Ô¿�ÉÍ ÑÅ ÅÏÒÐÒÛ×ÀÕÉÍ Ò Û�ÒÐÒËÍÕÖÀÙ �ÒÛ ÉÏÖÉÐÉÁ ÖÍÙ 
ÉÑÖÒÐ¿Ù. ¥ÑÖÁ×ÉÖÅ, ÉÑÖÒÐ¿Ù ËÔÅ��¿ÑÉÙ ÕÉ ËÐÓÕÕÅ ÈÌÐØÖÍÏÒÄ �ÔÒËÔÅ��ÅÖÍÕ�ÒÄ Å�Ò-
ÖÉÐÒÄÑÖÅÍ Å�Â �ÒÐÐÒÄÙ ÅÛÖÂÑÒ�ÒÛÙ ÏÅÑÂÑÉÙ (business rules) �ÒÛ ÕÛÑÈÛ±ÜÒÑÖÅÍ ÅÛ-
ÖÂ�ÅÖÅ Å�Â ÖÒÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ �ÒÛ ÖÒÛÙ ÉÏÖÉÐÉÁ. ¹ÖÕÍ, ÉÁÑÅÍ ÉÊÍÏÖÂ Ì ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅ ÑÅ �ÉÖÅ-
ÖÔÅ�ÉÁ ÏÅÑÂÑÅ-ÏÅÑÂÑÅ ÕÉ ËÐÓÕÕÅ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ.
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¢ÅÔ±ÐÐÌÐÅ �É ÖÌÑ ÅÑ±ËÏÌ ËÍÅ ÉÍÈÍÏ¿Ù ËÐÓÕÕÉÙ ËÍÅ business rules, ¿ÚÉÍ ÈÌ�ÍÒÛÔËÌ-
×ÉÁ ÏÅÍ Ì ÅÑ±ËÏÌ ËÍÅ �ÍÅ Ñ¿Å ÉÍÈÍÏÂÖÌÖÅ ÖÉÚÑÍÏÒÄ, ÅÛÖÀ ÖÒÛ �ÌÚÅÑÍÏÒÄ ÖÌÙ ÑÒ�ÍÏÀÙ 
ÖÉÚÑÒÐÒËÁÅÙ, ËÑØÕÖÒÄ ØÙ legal knowledge engineer. ³ �ÌÚÅÑÍÏÂÙ ÖÌÙ ÑÒ�ÍÏÀÙ ÖÉ-
ÚÑÒÐÒËÁÅÙ ÉÍÈÍÏÉÄÉÖÅÍ ÕÖÌÑ �ÉÖÅÖÔÒ�À ÖØÑ ÑÂ�ØÑ ÕÉ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÀ �ÒÔÊÀ �ÒÛ ËÁÑÉ-
ÖÅÍ ÅÑÖÍÐÌ�ÖÀ Å�Â ¿ÑÅÑ Û�ÒÐÒËÍÕÖÀ.

© ÈÍÅÈÍÏÅÕÁÅ �ÉÖÅÖÔÒ�ÀÙ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÕÉ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÀ �ÒÔÊÀ ¿ÚÉÍ �ÒÐÐ± ÏÅÍ 
ÕÌ�ÅÑÖÍÏ± �ÐÉÒÑÉÏÖÀ�ÅÖÅ. ¬É ÅÛÖÂÑ ÖÒÑ ÖÔÂ�Ò É�ÍÖÛËÚ±ÑÉÖÅÍ �ÒÐÄ ÏÅÐÄÖÉÔÌ ÏÅ-
ÖÅÑÂÌÕÌ ÖØÑ ÑÂ�ØÑ ÏÅÍ ÖÌÙ ÅÐÐÌÐÉ�ÁÈÔÅÕÌÙ �ÉÖÅÎÄ ÖÒÛÙ. £ÛÚÑ± ÈÉ ÏÅÖ± ÖÌÑ ÈÍ±Ô-
ÏÉÍÅ ÅÛÖÀÙ ÖÌÙ ÈÍÅÈÍÏÅÕÁÅÙ ÈÍÅ�ÍÕÖÓÑÒÑÖÅÍ ÐÒËÍÏ± �ÅÔ±ÈÒÎÅ, Â�ÒÛ Û�±ÔÚÉÍ ÕÄ-
ËÏÔÒÛÕÌ ÖØÑ ÏÅÑÂÑØÑ �ÉÖÅÎÄ ÖÒÛÙ, À �ÉÔÍ�ÖÓÕÉÍÙ �ÒÛ Ò ÑÂ�ÒÙ ÈÉÑ �ÔÒ¿ÆÐÉÇÉ. 
µ¿ÐÒÙ, �É ÅÛÖÂÑ ÖÒÑ ÖÔÂ�Ò Ò ÑÂ�ÒÙ, �ÒÛ �ÅÔÅÈÒÕÍÅÏ± ÉÁÑÅÍ ÈÛÕÑÂÌÖÒÙ ÕÖÒÑ Å�ÐÂ 
�ÒÐÁÖÌ, ËÁÑÉÖÅÍ �ÔÒÕÆ±ÕÍ�ÒÙ Å�Â ÖÒ ÏÒÍÑÂ, �ÒÛ ¿ÚÉÍ ÖÌÑ ÈÛÑÅÖÂÖÌÖÅ ÑÅ Ï±ÑÉÍ ÚÔÀ-
ÕÌ ÖÒÛ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÒÄ ÕÛÕÖÀ�ÅÖÒÙ ËÍÅ ÑÅ Å�ÅÑÖÀÕÉÍ ÕÖÅ ÉÔØÖÀ�ÅÖ± ÖÒÛ. £ÖÍÙ ©¢¥, 
¿ÚÉÍ ÀÈÌ ÎÉÏÍÑÀÕÉÍ �ÍÅ �ÔÒÕ�±×ÉÍÅ Å�Â É×ÉÐÒÑÖ¿Ù �ÒÛ Ï±ÑÒÛÑ ÚÔÀÕÌ ÅÑÒÍÏÖÒÄ 
ÏÓÈÍÏÅ (open source) ÑÅ �ÉÖÅÖÔ¿ÇÒÛÑ ÖÒ ÕÄÑÒÐÒ ÖÌÙ ÑÒ�Ò×ÉÕÁÅÙ ÕÉ ÌÐÉÏÖÔÒÑÍÏÀ 
�ÒÔÊÀ, �ÍÅ �ÔÒÕ�±×ÉÍÅ �ÒÛ ÅÏÂ�Å ÆÔÁÕÏÉÖÅÍ ÕÉ �ÒÐÄ �ÔÓÍ�Ò ÕÖ±ÈÍÒ.

«ÐÉÁÑÒÑÖÅÙ, ÉÁÑÅÍ ÊÅÑÉÔÂ ÂÖÍ ÖÒ �¿ÐÐÒÑ É�ÍÊÛÐ±ÕÕÉÍ ÕÌ�ÅÑÖÍÏ¿Ù ÅÐÐÅË¿Ù ÕÖÒÑ ÏÐ±-
ÈÒ ÖÌÙ �ÅÔÒÚÀÙ ÑÒ�ÍÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ. ³ ÈÍÏÌËÒÔÍÏÂÙ ÏÐ±ÈÒÙ, ÂÚÍ �ÂÑÒ ÕÖÌÑ §Ð-
Ð±ÈÅ, ÅÐÐ± �ÅËÏÒÕ�ÁØÙ ÅÑÖÍÕÖ¿ÏÉÖÅÍ Õ×ÉÑÅÔ± ÕÉ Ï±×É ÅÐÐÅËÀ. © �ÔÅË�ÅÖÍÏÂÖÌ-
ÖÅ Â�ØÙ ÉÁÑÅÍ ÂÖÍ Ì ÒÍÏÒÑÒ�ÍÏÀ ÏÔÁÕÌ ÅÕÏÉÁ ÕÌ�ÅÑÖÍÏ¿Ù �Í¿ÕÉÍÙ ÕÖÍÙ ÈÍÏÌËÒÔÍÏ¿Ù 
Å�ÒÍÆ¿Ù ÏÅÍ ÒÍ Ñ¿ÉÙ ÖÉÚÑÒÐÒËÁÉÙ ÅÑÒÁËÒÛÑ Ñ¿ÒÛÙ ÈÔÂ�ÒÛÙ ËÍÅ ÖÒ �¿ÐÐÒÑ ÖØÑ ÑÒ�Í-
ÏÓÑ Û�ÌÔÉÕÍÓÑ. ½�ØÙ ÏÅÍ ÕÉ �ÒÐÐ¿Ù ±ÐÐÉÙ �ÉÔÍ�ÖÓÕÉÍÙ, ÒÍ ÛÇÌÐ¿Ù ÖÉÚÑÒÐÒËÁÉÙ 
ÖÒÛ �¿ÐÐÒÑÖÒÙ ��ÒÔÉÁ �ÉÑ ÕÉ ÒÔÍÕ�¿ÑÉÙ �ÉÔÍ�ÖÓÕÉÍÙ ÑÅ ×ÁËÒÛÑ ÒÔÍÕ�¿ÑÅ �ÅËÍØ�¿-
ÑÅ ÕÛ�Ê¿ÔÒÑÖÅ Ï±�ÒÍØÑ Ò�±ÈØÑ, ÈÌ�ÍÒÛÔËÒÄÑ Â�ØÙ ÏÅÍ Ñ¿ÉÙ ÉÛÏÅÍÔÁÉÙ ËÍÅ ÂÕÒÛÙ 
ÖÍÙ ÉÑÕÖÉÔÑÁÜÒÑÖÅÍ ÏÅÍ ÈÍÉÛÏÒÐÄÑÒÛÑ ÖÌÑ ÏÅ×Ì�ÉÔÍÑÀ ÜØÀ ÖÒÛ �ÒÐÁÖÌ.

�Å ÚÅÔÓ ÑÅ ÅÏÒÄÕØ ÖÍÙ ÕÏ¿ÇÉÍÙ ÕÅÙ ÏÅÍ ÑÅ ÕÛÜÌÖÀÕØ �ÅÜÁ ÕÅÙ ËÍÅ ÖÅ ÜÌÖÀ�ÅÖÅ �ÒÛ 
Ö¿×ÌÏÅÑ. £ÅÙ ÉÛÚÅÔÍÕÖÓ �ÒÐÄ!




